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Questo bilancio sociale intende assumere una prospettiva si-
stemica, superando la mera esposizione di dati e informazioni 
relativi alle responsabilità, alle pratiche e agli impatti sociali, am-
bientali ed economici di un’organizzazione considerata singolar-
mente. Questo lavoro mira piuttosto a fornire una panoramica 
complessiva, evidenziando come responsabilità, pratiche e im-
patti non siano solo riconducibili a una singola organizzazione, 
ma siano anche espressione delle dinamiche di interdipendenza 
e complementarità che si sviluppano tra diverse organizzazioni 
interconnesse. 

L’obiettivo è fornire un’analisi che rifletta la complessità delle di-
namiche collaborative di tali enti, e i cambiamenti che le attività 
realizzate singolarmente, e in sinergia, contribuiscono a gene-
rare sulle comunità di riferimento. In particolare, gli enti a cui ci 
riferiamo sono Fondazione Caritas Senigallia ETS, Cooperativa 
Sociale Undicesimaora e Il Seme ODV. Le relazioni tra tali enti si 
verificano da un lato per l’intersezione e la sovrapposizione di 
alcuni obiettivi di impatto, dall’altro da legami definiti istituzio-
nalmente. Rispetto a questi ultimi, si evidenzia come Fondazio-
ne Caritas Senigallia ETS sia socio fondatore e sovventore della 
Cooperativa Sociale Undicesimaora, e come lo statuto dell’orga-
nizzazione di volontariato Il Seme preveda che le attività dei pro-
pri volontari debbano essere svolte a supporto delle strutture di 
Fondazione Caritas Senigallia ETS.

Il valore d’uso di questo bilancio sociale è duplice: da un lato ren-
dicontare, ovvero letteralmente rendere conto, agli stakeholder 
di riferimento rispetto alle attività realizzate, alle responsabilità, ai 
comportamenti organizzativi e ai cambiamenti che l’agire orga-
nizzativo ha contribuito a realizzare nel contesto di riferimento; 

dall’altro si configura come un dispositivo di pianificazione stra-
tegica interno all’organizzazione, consentendo di riconsiderare il 
proprio agire in ottica migliorativa a partire dal patrimonio infor-
mativo generato nella elaborazione di questo bilancio.

La struttura del bilancio sociale è stata elaborata a partire dal-
la "Catena del Valore Ecologico dell’impatto" (De Benedictis, L., 
Miccolis, S., Venturi, P., & Zamagni, S. (2023). La prospettiva civile 
dell'impatto sociale. AICCON Position Paper, Forlì. Recuperato da 
https://www.aiccon.it/pubblicazione/la-prospettiva-civile-impat-
to-sociale/) come strumento utile per dare valore alle azioni or-
ganizzative in termini di cambiamento che le stesse hanno potu-
to generare sul territorio, e per ricomporre un quadro generale 
rispetto a come si intersecano le azioni e gli obiettivi delle orga-
nizzazioni in relazione tra loro. In estrema sintesi, lo strumento 
consente di analizzare e sintetizzare il processo di creazione del 
valore delle organizzazioni, rappresentando un mezzo narrativo 
che mira a illustrare i passaggi essenziali per comprendere in 
che modo tali organizzazioni hanno voluto e potuto perseguire 
gli obiettivi di impatto. 

Il punto di partenza per la lettura dello strumento è rappresen-
tato dai due estremi della catena. Da un lato, si trova il contesto, 
mentre all'altro estremo si colloca la definizione degli obiettivi 
di impatto. Tra questi due poli (contesto e impatto), le organizza-
zioni realizzano una pluralità di azioni, esercitando un controllo 
diretto sulle relative realizzazioni nel breve periodo (output). Tali 
esiti potranno quindi influenzare eventualmente cambiamen-
ti (outcome) sul medio termine, e questi ultimi contribuire agli 
obiettivi di impatto precedentemente definiti. 

Nota metodologica



• Info generali  
sugli enti	

• Analisi e contesto 
territoriale

• Ecosistema 
relazionale/
Heatmap relazionale

• Persone che  
operano negli enti	

• Situazione economica 
finanziaria 2023

Contesto 

Catena del valore ecologico dell’impatto 

Input e 
risorse

• Coordinamento e 
gestione della struttura

• Welfare culturale

• Welfare educativo

• Ambiente

• Innovazione

• Sensibilizzazione

Azioni

• Sviluppo di modelli 
ecosistemici sul territorio

• Coesione sociale

• Sviluppo cultura del sociale

• Sviluppo di empowerment

• Benessere personale e 
familiare

• Sviluppo processi 
collaborativi

• Sviluppo imprenditorialità 
sociale

• Occupabilità

• Accoglienza

• Formazione, orientamento 
e inserimento lavorativo

• Assistenza nella gestione 
dei problemi quotidiani, 
interazione socio culturale, 
assistenza sociale e socio 
sanitaria

• Assistenza legale

• Servizi alle imprese non/
low profit, attività di sviluppo 
imprenditorialità sociale

• Sviluppo e abilitazione 
di strumenti digitali per il 
community management

Output
Outcome Obiettivi 

trasformativi



Banca Popolare Etica S.C.p.A.
Sostiene il progetto di finanza etica promosso, sottoscrivendo quote 
sociali della stessa. La Fondazione ha individuato in Banca Etica il princi-
pale partner finanziario nello svolgimento delle sue attività.

€ 4.025
B.C.C. di Ostra e Morro d’Alba

€ 1.019,16

Consorzio Communitas ETS 
Il Consorzio Communitas ETS è sorto per creare una collaborazione flessibile 
ma permanente tra enti aderenti (i bracci operativi delle Caritas diocesane), 
per sviluppare, coordinare e attuare iniziative volte allo studio e all’appro-
fondimento dei movimenti migratori, nonché all’accompagnamento, all’as-
sistenza e all’integrazione dei migranti accolti, in particolare dei richiedenti 
e titolari di protezione internazionale. Creato nel 2009 da organizzazioni che 
aderiscono o collaborano con il Coordinamento nazionale Asilo di Caritas ita-
liana, ha come socia Fondazione Caritas Senigallia ETS dal 2013.

€ 5.000 quota associativa

Socio sovventore di Undicesimaora soc. coop. sociale 
Scopi principali della cooperativa sociale Undicesimaora sono la pro-
mozione umana e l’integrazione sociale, attraverso lo svolgimento di 
attività di impresa finalizzate all’inserimento e all’integrazione sociale e 
lavorativa di persone svantaggiate.

€ 95.850

Collegamenti con altri enti del Terzo Settore
Fondazione Caritas Senigallia ETS è socia di:

Aree territoriali di operatività

Codice fiscale: 92022600420
Partita IVA: 02618400424
Forma giuridica e qualificazione ai sensi 
del codice del Terzo settore: Fondazione

Indirizzo sede legale:
Piazza Garibaldi 3, 60019 Senigallia (AN)

Altre sedi: 
Piazzale della Vittoria 23 – Senigallia (AN) 
Lungomare da Vinci 84/A – Senigallia (AN) 
Strada delle Saline 58 – Senigallia (AN) 
Via Alberici 1 – Montemarciano (AN) 
Via Arceviese km 3300 – Senigallia (AN) 
Via Monte Reale Vecchio 96 – Loreto (AN) 
Via Cellini 13 – Senigallia (AN)

Persegue fini di solidarietà sociale e 
di promozione della persona umana

Percorsi di accoglienza e inserimento sociale 
di persone senza fissa dimora, immigrati, perso-
ne in stato di emergenza o di grave disagio

Aiuto costante e diretto a persone 
in difficoltà economica, fisica e morale. 

Interventi di prevenzione e 
assistenza sociale e socio sanitaria

La Fondazione opera all’interno del vasto territorio della dio-
cesi di Senigallia, che si estende su 16 Comuni, di cui 14 nel-
la provincia di Ancona e 2 nella provincia di Pesaro-Urbino.
Provincia di Ancona: Arcevia, Barbara, Belvedere Ostrense, 
Castelleone di Suasa, Chiaravalle, Corinaldo, Monte San Vito, 
Montemarciano, Morro d’Alba, Ostra, Ostra Vetere, Senigallia, 
Serra de’ Conti, Trecastelli. 
Provincia di Pesaro-Urbino: Mondolfo, Monteporzio.

Tipologia ente del Terzo Settore
Fondazione
La Fondazione Caritas Senigallia ETS ha un sistema di governo fondato 
sui seguenti organi statutari:
•  Consiglio di amministrazione 
(Presidente, Vicepresidente, Tesoriere)
•  Organo di controllo

Il fondatore è S.E. Mons. Francesco Manenti, nato a Sergnano (Cremo-
na) il 26 giugno 1951. Il 17 ottobre 2015 è stato nominato Vescovo di 
Senigallia da Papa Francesco, come successore di S.E. Mons. Giuseppe 
Orlandoni. Il 22 novembre dello stesso anno è stato consacrato Vesco-
vo. Ha fatto ingresso nella diocesi di Senigallia, dando inizio al suo mini-
stero episcopale in questa diocesi il 10 gennaio 2016.

La Direzione generale della Fondazione è affidata a Giovanni Bomprezzi 
La struttura organizzativa è suddivisa in due macroaree:
Area ammnistrativa, segreteria e progettazione: Francesco Bucci 
Area accoglienza e servizi: Silvia Artibani

Partecipazione e democraticità
La Fondazione organizza attività mensili aperte a tutti i suoi dipendenti 
dove vengono presentate linee strategiche dell’organizzazione, e dove 
la direzione presenta eventi ed esperienze di rilievo che sono state pro-
gettate o sono in fase di progettazione.

Organo di controllo
Nel 2022 si è passati, per quanto riguarda il 
Collegio dei Revisori, da un organo collegiale 
a un organo di revisione monocratico. 

Giorgio Gentili  17/11/1973

CARICA: Organo di controllo e Revisore legale
DATA PRIMA NOMINA: 01/12/2022
N.MANDATI: 1

Nel corso dell’esercizio 2023 sono stati effettuati n.3 consigli di amministrazione (nei mesi di 
febbraio, maggio e ottobre ). Hanno partecipato n. 3 componenti del Consiglio di amministra-
zione a febbraio, n.5 a maggio e n.4 ad ottobre: la partecipazione media risulta pertanto essere 
pari all’80%. Gli argomenti principali afferiscono ai rapporti con Undicesimaora, ai rapporti con 
le associazioni della Consulta diocesana Caritas, al preventivo della Fondazione, al consuntivo 
della Fondazione, alla proroga di affidamento su conto corrente, alla valutazione di una proposta 
di cessione di un immobile, alla partecipazione all’assemblea del consorzio Communitas, alla 
variazione dello statuto in ottemperanza al Codice del Terzo Settore, all’aumento per anticipo di 
fatture con istituto bancario, alla garanzia per Undicesimaora connessa ad affidamento a istituto 
bancario, all’avvio di progettualità.

Nessuno dei componenti il Consiglio di amministrazione percepisce un compenso.

Organo di governo  
Consiglio di amministrazione

Nome Cognome / 
Ragione sociale M/F Età Data 

nomina
Parentela con 

altri CdA
Numero 
mandati

Ruolo in organi 
di controllo

Presenza in CdA 
org. gruppo

Giancarlo Giuliani M 77 1/07/12 No 3 No No

Pier Domenico Pasquini M 78 25/09/13 No 2 No No

Carolina Mercolini F 68 31/05/19 No 1 No No

Manola Micci F 58 31/05/19 No 1 No No

Marco Schieppati M 73 31/05/19 No 1 No No 

Valori e finalità

Gestire e provare a dare risposta, insieme agli enti locali, a si-
tuazioni di emarginazione e vulnerabilità, consapevoli che 
l’unico modo per arginare il disagio sociale è recuperare 
le capacità di autonomia di ogni individuo.
Per raggiungere questo scopo si attuano progetti educativi 
individuali, tesi a risolvere le cause che hanno determinato lo 
stato di disagio, attraverso co-progettazione e co-gestione.

La mission 

Info generali dell’ente Struttura, governo e amministrazione

  Contesto  Input e risorse  Azioni   Output   Outcome   Obiettivi trasformativi   Contesto  Input e risorse  Azioni   Output   Outcome   Obiettivi trasformativi
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Banca Popolare Etica  € 575

Banca Pergola e Corinaldo  € 744
B.C.C. di Fano  € 300
Uni.co. Società Cooperativa  € 258

B.C.C. di Ostra e Morro d’Alba  € 1.032

Cooperativa Altreconomia
Il collegamento è frutto del sostegno  al progetto editoriale cooperativo.

€ 1.000

Cooperativa La Terra e il Cielo 
Il collegamento nasce dal rapporto di fornitura di prodotti biologici che 
Undicesimaora conferisce alla cooperativa La Terra e il Cielo.

€ 374

Fondazione Èbbene
Il collegamento afferisce all’adesione 
dei progetti nazionali “Welfare di prossimità".

€ 1.000

Collegamenti con altri enti del Terzo Settore
La cooperativa Undicesimaora aderisce alla rete associativa di 
Confcooperative; inoltre, ha partecipazioni in:

Codice fiscale: 02532000425
Partita IVA: 02532000425
Forma giuridica e qualificazione ai sensi 
del codice del Terzo settore: 
Cooperativa sociale di tipo B

Indirizzo sede legale:
Piazza Garibaldi, 3 - 60019 Senigallia (AN)

Altre sedi: 
Strada Saline 58 – Senigallia (AN) 
Via Cavallotti 17 – Senigallia (AN)
Via Cavallotti 25 – Senigallia (AN) 
Via Arceviese Km 3300 – Senigallia (AN) 
Piazza Garibaldi 9 – Senigallia (AN) 
Via Cellini 13 – Senigallia (AN) 
Via Nori de' Nobili 11 – Trecastelli (AN) 
Lungomare Mameli 122 – Senigallia (AN) 
Lungomare da Vinci 8 – Senigallia (AN) 
Via Capanna 109 – Senigallia (AN)

Nella realizzazione di interventi sociali la co-
operativa intende superare le dinamiche as-
sistenziali, utilizzando il lavoro come aiuto 
economico e sociale. 

Percorsi di empowerment e capacitazione 
per i propri beneficiari/utenti.

La cooperativa opera con l’obiettivo di ridare 
dignità alle persone attraverso l’inserimen-
to lavorativo temporaneo in luoghi protetti, 
realizzando contestualmente la promozione 
dell’ambiente e dell’artigianato.

La cooperativa opera nel territorio del Comune di Senigallia, 
nelle sue aree interne coincidenti con il territorio della diocesi 
di Senigallia. In particolare, oltre quello di Senigallia, la coope-
rativa opera nei territori dei comuni di Marotta Mondolfo, Tre-
castelli, Corinaldo, Morro d’Alba, Chiaravalle, Ostra, Belvedere 
Ostrense, Barbara, Serra de’ Conti, Arcevia.

Tipologia ente del Terzo Settore
Cooperativa sociale di tipo B
La cooperativa Undicesimaora ha un sistema di governo fondato sui se-
guenti organi statutari:
•  Assemblea dei soci
•  Consiglio di amministrazione (Presidente, Vicepresidente)
•  Organo di controllo
•  Organismo di Vigilanza

Base associativa

Organo di controllo
La cooperativa ha nominato un organo di 
controllo monocratico nella figura del 
revisore legale: 

Luigi Barigelli
iscritto al Registro dei Revisori Legali  
n.71.513 – G.U. n.45 del 08/06/1999.

ULTIMA NOMINA: 09/07/2021
N.MANDATI: 13

Organismo di Vigilanza
Composizione Organismo di Vigilanza 
L.231/2001: 

Dott. Giorgio Gentili
Avv. Roberto Catani
Dott.ssa Claudia Mandolini

Numero soci Tipologia soci

30 Soci cooperatori lavoratori

17 Soci cooperatori volontari

0 Soci cooperatori fruitori

0 Soci cooperatori persone giuridiche

1 Soci sovventori e finanziatori (Fondazione Caritas Senigallia ETS)

Partecipazione e democraticità
Partecipazione dei soci alle assemblee:
Tipo (ord/str) Ordinaria	
Data 26/05/23	
Odg Compenso amministratori 2023 – approvazione bilancio 2022	
% partecipazione 48%	
% deleghe (di cui) 17%

La cooperativa Undicesimaora si riconosce nei 
valori democratici, mutualistici e solidaristici. Nel corso dell’esercizio 2023 sono stati effettuati n.8 consigli di amministrazione (1 a gennaio, 1 a 

febbraio, 1 a marzo, 1 ad aprile, 1 a giugno e 3 a ottobre). In tutte le sedute hanno partecipato n.3 
componenti del Consiglio di amministrazione: la partecipazione media risulta pertanto essere 
pari al 100%. Gli argomenti principali riguardano l’ammissione/esclusione di soci lavoratori o vo-
lontari, l’avvio di progetti e costituzione ATS legata all’avvio di progetti, l’apertura di conti correnti 
e linee di credito presso istituti finanziari, la predisposizione della proposta di bilancio consuntivo 
e la valutazione della situazione economico finanziaria

Il presidente percepisce un compenso. 
La differenza retributiva nella cooperativa, calcolata sulla retribuzione lorda, risulta am-
piamente inferiore al rapporto 1 a 8 stabilito dalla normativa vigente.

Organo di governo  
Consiglio di amministrazione

Nome Cognome / 
Ragione sociale M/F Età Data 

nomina
Parentela con 

altri CdA
Numero 
mandati 

Ruolo in organi 
di controllo

Presenza in CdA 
org. gruppo

Giulia Colosio F 37 9/7/21 No 2 No No

Giovanni Bomprezzi M 50 9/7/21 No 5 No No

Francesco Bucci M 47 9/7/21 No 5 No No

Valori e finalità

Il pensiero che ha ispirato la costituzione della cooperativa è 
quello di realizzare “un’occupazione temporanea” come 
risposta sociale. 

La mission 

Aree territoriali di operatività

Info generali dell’ente Struttura, governo e amministrazione

  Contesto  Input e risorse  Azioni   Output   Outcome   Obiettivi trasformativi   Contesto  Input e risorse  Azioni   Output   Outcome   Obiettivi trasformativi
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CSV Marche ETS   

€ 40 quota associativa

Collegamenti con altri 
enti del Terzo Settore

Codice fiscale: 92007320424
Forma giuridica e qualificazione ai sensi 
del codice del Terzo settore: 
Organizzazione di volontariato

Indirizzo sede legale:
Piazza Garibaldi, 3 - 60019 Senigallia (AN)

Altre sedi: 
volontari e volontarie dell'associazione Il Seme prestano il 
loro servizio presso le strutture gestite dalla Fondazione Ca-
ritas Senigallia, dalla Fondazione Opera Pia Mastai Ferretti e 
da ogni altro ente che la diocesi di Senigallia promuove per 
la gestione del sociale nel territorio della diocesi.

Il Seme promuove l’inclusione sociale e offre 
supporto alle persone svantaggiate all’interno 
della diocesi di Senigallia.

L’associazione offre risposte concrete ai bisogni 
sociali emergenti, svolgendo attività di ani-
mazione e sensibilizzazione della comunità ai 
valori della solidarietà sociale e della cittadi-
nanza attiva. 

Valori e finalità

L’organizzazione opera nel territorio del Comune di Senigallia
e nel territorio della diocesi di Senigallia

Tipologia ente del Terzo Settore
Organizzazione di volontariato
Il Seme ODV ha un sistema di governo fondato sui seguenti organi sta-
tutari:
•  Assemblea dei soci
•  Consiglio direttivo (Presidente, Vicepresidente)
•  Collegio dei Revisori

Base associativa

Nel corso dell’esercizio 2023 sono stati effettuati n.8 riunioni del 
consiglio direttivo. Gli argomenti principali risultano ammissione 
volontari, calendario incontro formazione, impegno, programmi e 
progetti della ODV.

Nessuno dei componenti del Consiglio di amministrazione per-
cepisce un compenso.

Organo di governo  
Consiglio direttivo

Numero soci Tipologia soci

512 Soci persone fisiche

0 Soci persone giuridiche

Partecipazione e democraticità
Partecipazione dei soci alle assemblee:
tipo (ord/str) Ordinaria	
Data 26/05/23	
Odg Presentazione delle attività – 
ammissione nuovi soci – approvazione consuntivo 2022
% partecipazione 12%	
% deleghe (di cui) 0%

tipo (ord/str) Straordinaria	
Data 26/05/23	
Odg Approvazione nuovo statuto
% partecipazione 12%	
% deleghe (di cui) 0%

Nome Cognome / 
Ragione sociale M/F Età Data nomina

Silvano Paradisi M 76 18/05/22

Emanuela Marchetti F 66 18/05/22

Stefano Baldoni M 66 18/05/22

Giuliano Ciarmatori M 75

Carla Pinzi F 69

L'associazione si propone di agire in vista della promozione 
della persona umana in uno stile di attenzione, ascolto, acco-
glienza, condivisione e solidarietà nei confronti delle situazio-
ni di povertà e marginalità. 

La mission 

Aree territoriali di operatività

Info generali dell’ente Struttura, governo e amministrazione

  Contesto  Input e risorse  Azioni   Output   Outcome   Obiettivi trasformativi   Contesto  Input e risorse  Azioni   Output   Outcome   Obiettivi trasformativi
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Cosa ci dicono i dati 
La media di Neet presenti in re-
gione risulta sotto la media na-
zionale (19,0%). Tuttavia, i tassi 
di uscita precoce dal sistema di 
istruzione e formazione, rilevati 
con censimento Istat 2011, sug-
geriscono come la percentuale di 
Neet possa risultare più alta nelle 
aree interne. Cosa ci dicono i dati 

Il dato della regione è leggermente sopra 
la media nazionale (25,4%); tuttavia, il 
tema della partecipazione rientra tra le 
sfere da attenzionare maggiormente.

Cosa ci dicono i dati 
Il dato della regione è leggermente sopra 
la media nazionale (63,5%); tuttavia, il 
tema della partecipazione rientra tra le 
sfere da attenzionare maggiormente.

Indicatore di contesto 
Percentuale di persone di 15-29 
anni né occupate né inserite in un 
percorso di istruzione o formazione 
sul totale delle persone di 15-29 
anni.

Indicatore di contesto 
Persone di 14 anni e più che negli ultimi 
12 mesi hanno svolto almeno un'attività 
di partecipazione sociale sul totale delle 
persone maggiori di 14 anni. Le attività 
considerate sono: partecipare a incontri o 
iniziative (culturali, sportive, ricreative, spi-
rituali) realizzati o promossi da parrocchie, 
congregazioni o gruppi religiosi o spiritua-
li; partecipare a riunioni di associazioni 
culturali, ricreative o di altro tipo; parteci-
pare a riunioni di associazioni ecologiste, 
per i diritti civili, per la pace; partecipare a 
riunioni di organizzazioni sindacali; parte-
cipare a riunioni di associazioni professio-
nali o di categoria; partecipare a riunioni 
di partiti politici; svolgere attività gratuita 
per un partito; pagare una retta mensile o 
periodica per un circolo/club sportivo.

Cosa ci dicono i dati 
Il dato delle Marche si posiziona 
al di sotto della media italiana 
(16,2%). Tuttavia, la media italia-
na risente notevolmente di alti va-
lori concentrati in tre regioni (che 
sono oltre il 33%).

Indicatore di contesto 
Rapporto tra la somma di disoccu-
pati e inattivi “disponibili” (perso-
ne che non hanno cercato lavoro 
nelle ultime 4 settimane ma sono 
disponibili a lavorare) e la somma 
di forze lavoro (insieme di occupa-
ti e disoccupati) e inattivi “dispo-
nibili”, riferito alla popolazione tra 
15 e 74 anni.

Indicatore di contesto 
Percentuale di persone di 14 anni e più 
che svolgono almeno un'attività di parte-
cipazione civica e politica sul totale delle 
persone maggiori di 14 anni. Le attività 
considerate sono: parlare di politica al-
meno una volta a settimana; informarsi 
dei fatti di politica italiana almeno una 
volta a settimana; partecipare online a 
consultazioni o votazioni su problemi 
sociali (civici) o politici (es. pianificazione 
urbana, firmare una petizione) almeno 
una volta nei 3 mesi precedenti l’intervi-
sta; esprimere opinioni su temi sociali o 
politici attraverso siti web o social media 
almeno una volta nei 3 mesi precedenti 
l’intervista.

Cosa ci dicono i dati 
Il dato disponibile più recente fa 
riferimento al 2021. In riferimen-
to al territorio di Senigallia, oc-
correrà valutare gli impatti degli 
eventi alluvionali sugli indicatori 
di povertà.

Cosa ci dicono i dati 
Il dato delle Marche è incorag-
giante (circa la metà rispetto alla 
media nazionale, 20,5%). Tutta-
via, la preoccupazione per il de-
terioramento del paesaggio è in 
linea con la media nazionale. 

Cosa ci dicono i dati 
La regione Marche presenta il dato peg-
giore di tutto il Paese (la media nazionale 
è pari a 69%).

Cosa ci dicono i dati 
Alla data del 1° gennaio 2021, nella 
regione Marche sono residenti circa 
130.000 cittadini stranieri (circa 3.500 
in meno rispetto all’anno precedente), 
pari all’8,5% della popolazione (che arri-
va quasi al 10% in provincia di Fermo e 
si riduce al 6,6% in quella di Ascoli), dato 
in linea con la media nazionale. Si tratta 
di un’immigrazione tendenzialmente 
giovane: l’incidenza maggiore sulla po-
polazione regionale si ha nella fascia 
25-40 anni (il 15% dei marchigiani non è 
cittadino italiano); l’età media dei cittadi-
ni italiani nelle Marche è di oltre 10 anni 
superiore a quella dei cittadini stranieri 
(47,5 contro 36,7 anni).

Cosa ci dicono i dati 
Il dato disponibile più recente fa 
riferimento al 2021. In riferimen-
to al territorio di Senigallia, oc-
correrà valutare gli impatti degli 
eventi alluvionali sugli indicatori 
di povertà.

Cosa ci dicono i dati 
Il dato nella regione Marche si 
attesta al di sotto della media na-
zionale (46,2%).

Cosa ci dicono i dati 
Il dato è sotto la media nazionale (16,6%).

Indicatore di contesto 
Percentuale di persone che vivono 
in famiglie con un reddito netto 
equivalente inferiore a una soglia 
di rischio di povertà, fissata al 60% 
della mediana della distribuzione 
individuale del reddito netto equi-
valente. L’anno di riferimento del 
reddito è l’anno solare precedente 
a quello di indagine.

Indicatore di contesto 
Percentuale di persone di 14 anni 
e più che dichiarano che il paesag-
gio del luogo di vita è affetto da 
evidente degrado sul totale delle 
persone maggiori di 14 anni.

Indicatore di contesto 
L’indice di salute mentale è una misura 
di disagio psicologico (psychological di-
stress) ottenuta dalla sintesi dei punteggi 
totalizzati da ciascun individuo di 14 anni 
e più a 5 quesiti estratti dal questiona-
rio SF36 (36-Item Short Form Survey). I 
quesiti fanno riferimento alle quattro di-
mensioni principali della salute mentale 
(ansia, depressione, perdita di controllo 
comportamentale o emozionale e benes-
sere psicologico). L’indice è un punteggio 
standardizzato che varia tra 0 e 100, con 
migliori condizioni di benessere psicologi-
co al crescere del valore dell’indice.

Indicatore di contesto 
Numero di residenti stranieri nel territorio 
delle Marche.

Indicatore di contesto 
Quota di persone in famiglie che 
alla domanda “Tenendo conto di 
tutti i redditi disponibili, come 
riesce la sua famiglia ad arrivare 
alla fine del mese?” scelgono la 
modalità di risposta “Con grande 
difficoltà”.

Indicatore di contesto 
Percentuale di persone di 14 anni 
e più che hanno espresso un pun-
teggio di soddisfazione per la vita 
tra 8 e 10 sul totale delle persone 
maggiori di 14 anni.

Indicatore di contesto 
Decessi di persone di 0-74 anni la cui 
causa di morte è identificata come tratta-
bile (gran parte dei decessi per tale causa 
potrebbe essere evitata grazie a un’assi-
stenza sanitaria tempestiva ed efficace, 
che include la prevenzione secondaria e i 
trattamenti) o prevenibile (gran parte dei 
decessi per tale causa potrebbe essere 
evitata con efficaci interventi di preven-
zione primaria e di salute pubblica). La 
definizione delle liste di cause trattabili 
e prevenibili si basa sul lavoro congiun-
to OECD/Eurostat, rivisto nel novembre 
2019.

Giovani che non  
lavorano e non 
studiano (NEET)
BES Istat 2022, Regione Marche

Partecipazione sociale
BES Istat 2022, Regione Marche

Mancata 
partecipazione
al lavoro
BES Istat 2022, Regione Marche

Partecipazione 
civica e politica
BES Istat 2022, Regione Marche

Rischio di povertà
BES Istat 2021, Regione Marche

Insoddisfazione per il 
paesaggio del luogo 
di vita
BES Istat 2022, Regione Marche

Indice di salute mentale 
(SF36)
BES Istat 2022, Regione Marche

Immigrazione
BES Istat 2021, Regione Marche

Grande difficoltà ad 
arrivare a fine mese
BES Istat 2021, Regione Marche

Soddisfazione per 
la propria vita
BES Istat 2022, Regione Marche

Mortalità evitabile  
(0-74 anni)
BES Istat 2020, Regione Marche

13,1% 26,2%10,3% 66,6%8% 11,8% 66,9% 130.0005,7% 44,4% 14,5%

Altre Direzioni
Mind the Gap

ECO – Ecosistema di Comunità 
= Opportunità 

ECO – Ecosistema di Comunità 
= Opportunità 

Ambulatorio solidale Strutture di accoglienza Centro di Ascolto Centro di Ascolto

Giovani in biblioteca

Centro di Ascolto
Vagando di casa in casa

Inserimenti lavorativi

Ambulatorio solidale Altre Direzioni 
Prossima Fermata: Futuro!

Terre Educanti

   + 

Altre Direzioni
Mind the Gap 

Giovani in biblioteca

   +    +  + 

Inserimenti lavorativi

Analisi e contesto territoriale

Progettazioni su questo ambito Progettazioni su questo ambito

Analisi e contesto territoriale

 + 
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Organizzazione Stakeholder Informazione e 
consultazione Co-progettazione Co-produzione Co-gestione

Undicesimaora

Il Seme ODV

Utenti

Collaboratori

Donatori

Partner

Fornitori

Enti pubblici

Rete Caritas

Comunità

Caritas ETS

Il Seme ODV

Personale

Soci

Finanziatori

Utenti

Clienti

Fornitori

Enti pubblici

Collettività

Caritas ETS

Undicesimaora

Soci

Le organizzazioni indicate nel livello di co-pro-
gettazione sono gli stakeholder che partecipano 
alla progettazione e/o ideazione dei contenuti 
e/o delle modalità di realizzazione delle attività. 
Le organizzazioni indicate nella co-produzione 
sono gli stakeholder che partecipano alla realiz-
zazione delle attività, ovvero che ne permettono 
con un ruolo attivo − diverso dalla semplice 
partecipazione − l’implementazione/erogazio-
ne. Infine, le organizzazioni indicate nella co-ge-
stione sono gli stakeholder che partecipano al 
processo decisionale e di gestione delle attività 
progettuali con un ruolo strategico lungo tutto il 
corso delle attività e non solo nella fase iniziale 
e/o di realizzazione. (De Benedictis, L., Miccolis, 
S., Venturi, P., & Zamagni, S. (2023). La prospet-
tiva civile dell'impatto sociale. AICCON Position 
Paper, Forlì. Recuperato da https://www.aiccon.
it/pubblicazione/la-prospettiva-civile-impatto-so-
ciale/).

Impiegati 14
Insegnanti 3
Cuochi 1
Operatori sociali 22
Altro 1
TOTALE 41

Impiegati 24
Operai 20
Altro 4
TOTALE 48

UNEBA – quadro 1
UNEBA – IV livello 5
UNEBA – III livello 35

Tempo determinato 26
Tempo indeterminato 15

Maschi 11
Femmine 30

Tipologia Tipologia

Tipologia inquadramento

Tipologia contratti Genere

I contratti nazionali di lavoro applicati sono:
C.C.N.L. COOPERATIVE AGRICOLE E LORO CONSORZI

C.C.N.L. COOPERATIVE SOCIALI

C.C.N.L. TURISMO CONFCOMMERCIO 

C.C.N.L. UNEBA

La differenza retributiva nelle organizzazioni, calcolata sulla retribuzione lorda, risulta ampiamente inferiore al rapporto 1 a 8 stabilito dalla normativa vigente.

Ecosistema relazionale / Heatmap relazionale Persone che operano negli enti

L’associazione di volontariato Il Seme opera attraverso i suoi vo-
lontari e le sue volontarie che prestano servizio presso le strutture 
gestite dalla Fondazione Caritas Senigallia, dalla Fondazione Opera 
Pia Mastai Ferretti e da ogni altro ente che la diocesi di Senigallia 
pruomuove per la gestione del sociale nel territorio della diocesi.

15
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Contributi pubblici 323.704,00 €
Contributi privati 328.599,00 €
Ricavi da Enti Pubblici per gestione servizi sociali, sociosanitari e socioeducativi 0,00 €
Ricavi da altri 473,00 €
Ricavi da Enti Pubblici per gestione di altre tipologie di servizi 
(manutenzione verde, pulizie…) 0,00 €

Ricavi da Privati-Cittadini inclusa quota cofinanziamento 547.201,00 €
Ricavi da Privati-Imprese 42.223,00 €
Ricavi da Privati-Non Profit (di cui verso Fondazione Caritas € 269.236,00) 310.500,00 €
Ricavi da Consorzi e/o altre Cooperative 0,00 €

Ricavi e provenienti

2023

Incidenza fonti pubbliche 329.177,00 € 21,00 %
Incidenza fonti private 1.223.523,00 € 79,00 %

Incidenza pubblico/privato sul valore della produzione 2023
Capitale sociale 97.500,00 €
Totale riserve 10.404,00 €

Utile/perdita dell'esercizio 7.627,00 €
Totale Patrimonio netto 115.531,00 € 

Patrimonio

Costo del lavoro (totale voce B.9 Conto Economico Bilancio CEE) 841.461,00
Peso su totale valore di produzione

Costo del lavoro

Valore della produzione (voce A del Conto Economico bilancio CEE) 1.564.952,00 €

Valore della produzione
Proventi da quote associative e apporti dei fondatori 367.594,68 €
Contributi da soggetti privati 396.828,24 €
Altri ricavi, rendite e proventi 11.563,65 €
Proventi da raccolte fondi abituali 362.360,05 €
Proventi da raccolte fondi occasionali 300.566,12 €
Ricavi, rendite e proventi da rapporti bancari 50,43 €
Ricavi, rendite e proventi da patrimonio edilizio 10.800,00 €

Offerta da privati abituali 74.144,88 
Offerte FSOL aziende 99.749,00 
Offerte FSOL parroci 5.714,00 
Offerte FSOL parrocchie 28.248,22 
Offerte FSOL diocesi 110.000,00 
Offerte FSOL progetto lavoro 33.533,85 
Donazioni e offerte da altri enti 7.888,30 
Offerte ambulatorio solidale 3.081,80 
Offerta da privati occasionali 25.307,61 
Alluvione 2022 offerte privati 4.282,30 
Alluvione 2022 offerte aziende 49.426,94 
Alluvione 2022 enti ecclesiasti 7.567,00 
Alluvione 2022 associazioni 213.982,27 

Proventi del 5 per mille 5.567,97 €
Contributi da enti pubblici 189.521,62 €
Proventi da contratti con enti pubblici 2.502.925,62 €
Altri ricavi, rendite e proventi 23.507,89 €

Proventi, Ricavi, Entrate e Rendite da Privati Specifica relativa alle Raccolte fondi

Proventi, Ricavi, Entrate e Rendite da Pubblico

Situazione economica finanziaria 2023 Situazione economica finanziaria 2023
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In questa sezione vegono descritte le 
azioni e le attività poste in essere dalle 
organizzazioni.

In questa sezione vengono descritte le 
realizzazioni connesse alle azioni organizzative 
descritte precedentemente.

In questa sezione vengono destritti i cambiamenti che le 
azioni organizzative e le connesse realizzazioni (output)
possono aver influenzato, sia a livello micro (persone) che 
meso (organizzazioni), nel territorio e nelle comunità di 
riferimento. Si parla di influenza in quanto tali cambiamenti 
sono evidentemente generati dalla presenza di variabili esogene 
rispetto alle azioni organizzative. A questo proposito, infatti, non 
è stata effettuata una stima dell’attribuzione di quanta parte 
del cambiamento generato sia dovuto alle azioni delle singole 
organizzazioni.

OutcomeOutputAzioni



Coordinamento e gestione 
Struttura di pronta accoglienza e alloggio sociale per adulti in difficoltà, rappresenta per la città un punto di incontro di ospiti e volontari che, con 
libertà e gratuità, mettono a disposizione tempo e capacità. Si tratta di una struttura che integra:

 Centro di ascolto
Accoglie tutti senza discriminazione e fornisce un ascolto attento, for-
nendo anche un aiuto immediato in termini di cibo e alloggio. Inoltre, 
orienta le persone sul territorio e favorisce la creazione di reti di soli-
darietà per sostenere le persone bisognose;

 Pronto soccorso sociale
Declinazione della Fondazione del Pronto intervento sociale, livello 
essenziale di assistenza socioassistenziale come da L.328/2000, il 
Pronto soccorso sociale risponde alle accoglienze segnalate senza pre-
avviso in situazione di emergenza, nell’arco dell’intera giornata (h24) 
e 7 giorni su 7, rafforzando il sistema dei servizi sociali negli orari extra 
lavorativi;

 Ambulatorio medico solidale 
multi-specialistico 
Paolo Simone Maundodé
Con l’intento di garantire il diritto alla salute e la promozione della 
dignità alle fasce più deboli della popolazione, mette a disposizione 
a chiunque, in difficoltà o senza reddito, un servizio gratuito di assi-
stenza medica.

 Prima e seconda accoglienza
Servizio che garantisce per l’intero periodo di permanenza vitto, 
alloggio e doccia, vestiario e biancheria intima, spese personali 
documentabili e necessarie, assistenza medico-sanitaria (se l’ac-
colto non ha riferimenti sul territorio), assistenza legale in casi 
eccezionali, accompagnamento e trasporto se necessari;

Centro di solidarietà don Luigi Palazzolo con l’ausilio dei volontari de 

  616
Numero di persone che si sono rivolte 
allo sportello di ascolto

191

  120
Numero docce erogate

253
Totale visite

  255
Numero pasti mensa erogati 

  32
Numero pacchi viveri erogati

Coordinamento e gestione della struttura

Welfare sociale e sociosanitario

Centro di solidarietà don Luigi Palazzolo

Bollette

Sanitario

Trasporto

Affitto

Burocratico

Scolastico 3

5

21

27

35

100

6.014 totale euro

Visite interne all'ambulatorio Paolo Simone

Visite esterne all'ambulatorio Paolo Simone

Accessi per somministrazione terapia 

7566

120

112

141

Medico generalista Medico specialista

Persone per cui sono state sostenute spese di tipo:

Totale persone

20 21
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Nell’area sono accolti due progetti di inserimento lavorativo 
della cooperativa sociale Undicesimaora: 

Orto Solidale - Falegnami della Solidarietà

Coordinamento e gestione 
Casa Stella è un residence di cinque piani che comprende dieci 
appartamenti, quattro camere e un salone mensa e rappresenta 
una soluzione temporanea di accoglienza.

Coordinamento e gestione 
Casa San Benedetto nasce per dare risposta alla crescente richiesta  
di un sostegno materiale e psicologico al soggetto famiglia.

 La struttura
Acquisita a seguito dell’incremento degli sfratti esecutivi per morosità 
incolpevole nel Comune di ubicazione, nasce al fine di fornire sup-
porto a nuclei familiari in difficoltà, composti da minori e due figure 
genitoriali, nella loro transizione verso l’autonomia.
La struttura offre un ambiente stabile e la possibilità di pianificare 
progetti specifici per l’indipendenza, in collaborazione con servizi e 
istituzioni.

 La struttura
È un casolare ristrutturato immerso nel verde a pochi passi dalla città, 
composto da due appartamenti e una dépendance: il primo dedicato 
all’ospitalità di donne e minori, il secondo, di dimensioni inferiori, de-
dicato all’accoglienza di volontari per periodi di tempo stabiliti.

 Il servizio
Mira a migliorare la qualità della vita dei beneficiari, stimolare l’auto-
nomia, promuovere il benessere psico-fisico e favorire l’integrazione 
sociale e lavorativa, rispettando la libertà, la dignità e l’autodetermi-
nazione delle persone.

Casa Stella
con l’ausilio dei volontari de 

Casa San Benedetto
con l’ausilio dei volontari de 

Appartamenti 
per l’accoglienza
con l’ausilio dei volontari de 

 Palazzina Via Podesti
 Appartamenti SAI 553
 Appartamenti SAI 128
 Appartamenti CAS
 Appartamenti sgancio

Alberici CAS
con l’ausilio dei volontari de 

Loreto CAS
con l’ausilio dei volontari de 

Caritas parrocchiali

Coordinamento e gestione delle strutture

Casa San Benedetto Alberici CAS

Casa Stella Casa San Benedetto

23
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Formazione e lavoro Welfare sociale e sociosanitario

  430
Numero di persone che 
hanno usufruito di assistenza 
nella gestione di problemi 
quotidiani e nell’integrazione 
socioculturale

  2746
Numero complessivo di persone che hanno usufruito di assistenza 
nella gestione dei problemi quotidiani e nell’integrazione socio-
culturale (persone assistite, ascolti, documenti, vestiti, ecc.)

  111    119
Numero di beneficiari di mediazione sanitaria 
e numero di ore di erogate

  954    625
Numero beneficiari di mediazione linguistico culturale
e numero ore di erogate

  101    195
Numero di beneficiari di colloqui/valutazioni psicologiche 
e numero di ore erogate

  113    628
Numero di soggetti che hanno beneficiato dei 
corsi di lingua italiana e ore erogate

  272    1046
Numero di beneficiari assistiti legalmente e numero di ore erogate

  76    406
Numero di persone che hanno beneficiato dei 
corsi di lingua italiana e numero di ore erogate

  55
Numero di ore di baby-sitting erogate 

  92
Numero di soggetti che hanno beneficiato di 
servizi di formazione e orientamento al lavoro

  165
Numero di ore impiegate per servizi di matching

  221
Numero di colloqui organizzati

  99
Numero ore erogate per servizi di revisione 
ed elaborazione del curriculum vitae 

  933
Numero visite mediche, 
pediatriche e specialistiche

  26
Numero altre attività/corsi 
realizzati come aiuto compiti, 
feste, workshop fotografici

  7922
Numero pasti erogati (pacchi viveri, alimenti, ecc.)

  112
Numero di ore per 
corso di arte terapia erogati

  587
Numero di di incontri e attività 
sportive e di benessere fisico 

  407
Numero complessivo di 
persone che hanno beneficiato 
di assistenza sociale e 
sociosanitaria

  8021
Numero di ore impiegate per 
l’assistenza nella gestione di 
problemi quotidiani

  60
Numero di corsi realizzati 
per la patente di guida

Casa Stella - Casa San Benedetto - Appartamenti per l’accoglienza - Alberici CAS - Loreto CAS Caritas parrocchiali

Welfare sociale e sociosanitario

Inferiore ai 40 anni

Compresa tra 40 e 60 anni

Superiore ai 60 anni

Femmine Attive

Maschi attivi

  76.058
Importo totale in euro di contributi economici erogati

volontari impiegati 
nelle attività

337
volontari impiegati 

nelle attività

337
95

242259

66
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Sono stati somministrati questionari a 20 persone per la rilevazione dei cambiamenti.

Secondo il 45% delle persone beneficiarie le attività poste in essere 
dalla Fondazione hanno contribuito molto positivamente a influenza-
re la personale consapevolezza rispetto ai propri diritti legali. 

Secondo l’84,2% delle persone beneficiarie le attività poste in essere 
dalla Fondazione hanno contribuito molto positivamente o abbastan-
za positivamente a influenzare il personale grado di soddisfazione per 
la propria vita.

Secondo il 55% delle persone beneficiarie le attività poste in essere 
dalla Fondazione hanno contribuito molto positivamente a incremen-
tare la propria autostima e la fiducia in sé stessi. 

45% 55% 84,2%

Molto positivamente
Abbastanza positivamente
Non è cambiato nulla
Abbastanza negativamente
Molto negativamente

Molto positivamente
Abbastanza positivamente
Non è cambiato nulla
Abbastanza negativamente
Molto negativamente

Centro di solidarietà don Luigi Palazzolo - Casa Stella - Casa San Benedetto - Appartamenti 
per l’accoglienza - Alberici CAS - Loreto CAS - Caritas parrocchiali

Molto positivamente
Abbastanza positivamente
Non so/non voglio rispondere
Abbastanza negativamente
Molto negativamente

Ambito familiare

Salute

Aspettative  
per il futuro

Relazioni  
sociali

Lavoro

Relazioni  
sentimentali

Istruzione

Partecipazione  
sociale

2,9

3,1

3,2

3,31
3,55

3,65

3,75

3,85

Facendo riferimento a quest’ultimo tema (soddi-
sfazione per la propria vita), come ritieni che le 
attività realizzate dall’organizzazione Fondazione 
Caritas Senigallia ETS abbiano influenzato il gra-
do di soddisfazione riguardo la tua vita attuale??
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Nel corso del 2023 la Fondazione Caritas Senigallia ETS ha contribuito a finanziare n.40 inserimenti lavorativi, per un ammontare di euro 211.586.

 Agricoltura sociale 
La cooperativa ha gestito 11 ettari di terreno, totalmente convertiti al 
biologico dal dicembre 2015. Coltivazioni: ortaggi, frutteto, piante 
aromatiche, cerali, ulivi. Nel mese di dicembre 2013 è stato inaugura-
to un punto vendita inserito sui terreni aziendali per la distribuzione 
diretta dei prodotti. La cooperativa opera con la qualifica di IMPRESA 
AGRICOLA iscritta nella sezione speciale del Registro delle Imprese 
tenuto dalla C.C.I.A.A. di Ancona, gestendo in affitto alcuni terreni di-
slocati nei comuni di Senigallia, Ostra e Corinaldo. La cooperativa da 
ottobre 2016 è iscritta al Registro Regionale degli Operatori di Agricol-
tura Sociale, Certificato n. AN0005/2016AS. FACACCERIA v.2.14.1 UN-
DICESIMAORA SOCIETA’ COOPERATIVA SOCIALE Bilancio di esercizio al 
31-12-2023 Pag. 4 di 26 Generato automaticamente - Conforme alla 
tassonomia itcc-ci-2018-11-04.

 Focacceria OH MY GOOD 
Con l'intento di potenziare le occasioni commerciali di sbocco dei prodot-
ti dell’orto nel periodo giugno settembre 2023 è stata avviata un'ulterio-
re attività di focacceria in Piazza Garibaldi 9 a Senigallia. Per difficoltà con 
il personale l’attività è stata sospesa nel settembre in attesa di rivisitare il 
progetto nel 2024.

 L’Emporio 
della solidarietà 
RIKREA - RIKUCI
Nel 2018 in via sperimentale è partito l’Emporio della solidarietà 
Rikrea, un progetto finanziato da Fondazione Bancaria Cariverona in 
collaborazione con Fondazione Caritas, della Fondazione Assicurazio-
ne Cattolica e con il contributo del Comune di Senigallia, finalizzato a 
fronteggiare la povertà sul territorio con la distribuzione di alimenti, 
vestiti e mobili. Questa iniziativa progettuale che ha generato l’oppor-
tunità di candidare Undicesimaora come gestore dell’hub alimentare 
per la delegazione regionale Caritas, progetto avviato nel 2022 con 
risorse di Caritas Italiana della durata di diciotto mesi.
Nell’ambito del progetto RIKREA sono numerose le sollecitazioni che 
arrivano dal territorio per nuove sperimentazioni, mentre dal 2023 è 
in avvio il progetto RIKUCI, legato ad attività di sartoria a partire dalla 
rigenerazione di beni usati.

 Servizi per il lavoro 
Dal 2017 Undicesimaora è accreditata ai servizi per il lavoro della 
Regione Marche con Decreto Dirigenziale Regione Marche 158 del 
22/05/2017. Undicesimaora è accreditata per: Servizio di informazio-
ne e auto orientamento; Consulenza orientativa; Incontro domanda/
offerta. Nel corso del 2022 Undicesimaora ha applicato e poi gestito 
una prima iniziativa nell’ambito del PON Inclusione, progetto PUOI 
con attivazione di tirocini riservati a migranti con determinati vincoli 
documentali. Sempre nel 2023 Undicesimaora ha aderito in rete con 
altri soggetti al programma PNRR-GOL Asse 1 Servizi per il lavoro ge-
stito dalla Regione Marche, programma che svilupperà i suoi effetti 
nel periodo 2023-2025. 

 Pulizie e Servizi vari 
Dal 2013 la cooperativa gestisce una serie di servizi nell’ambito della 
collaborazione con la Caritas di Senigallia, tra cui i servizi di pulizia e di 
manutenzione delle strutture Caritas. Dal 2013 è stata avvita una col-
laborazione con la diocesi di Senigallia relativa alla custodia e alla ge-
stione del Museo Pio IX. Dal 2013 la cooperativa è impegnata anche 
nell’ambito librario attraverso la libreria "Mastai". La cooperativa Un-
dicesimaora è stata coinvolta dalla diocesi nel progetto di rilevazione 
e rilancio dell’attività, puntando anche su una dimensione culturale e 
promozionale. Il progetto libreria è un’iniziativa collegata al proget-
to Policoro, promosso dalla CEI con la collaborazione della Pastorale 
giovanile, della Pastorale sociale e del lavoro e della Pastorale Caritas.

 Falegnameria 
FALEGNAMI DELLA 
SOLIDARIETÀ e  
racolta mobili
La cooperativa con l’ausilio di volontari competenti ha avviato un labo-
ratorio di restauro di infissi, persiane e finestre. Ha proseguito, inoltre, 
inglobandolo nelle sue attività, il servizio mobili usati storicamente 
gestito dalla Caritas diocesana. Nel 2016, grazie al contributo di Ca-
ritas Italiana, fondi CEI 8x1000, e di Fondazione bancaria Cariverona, 
unito a una donazione privata, si è potenziata la falegnameria lancian-
do il marchio “Falegnami della Solidarietà”. 

 Turismo 
Dal 2013 la cooperativa gestisce il campeggio “Domus” di Senigallia, i 
cui utili sono destinati al finanziamento delle attività principali legate 
all’ambito sociale. Il camping dispone di 100 piazzole, 3 bungalow, 
parcheggi, bar e minimarket interni. Sono in continua evoluzione i 
rapporti tra Confraternita dell’Assunta e del Rosario, di cui Undicesi-
maora è affittuaria di ramo di azienda, e il Demanio che detiene la 
proprietà delle strutture che ospitano il camping “Domus”; data l'in-
certezza dei rapporti tra Demanio e la Confraternita, il CdA è costante-
mente in contatto con la Confraternita per comprendere l’evoluzione 
di tali rapporti che rischiano di minare la stabilità di quest'area della 
cooperativa. Nel 2023 è stata avviata un'ulteriore attività in ambito 
turistico con locazioni brevi di appartamenti affittati da privati.

 Formazione 
professionale
Nel 2018 la cooperativa Undicesimaora ha ottenuto l’accreditamento 
definitivo per la formazione continua secondo Decreto Dirigenziale 
Regione Marche nr. 570 del 05/06/2018. Durante il periodo 2018-
2021 sono stati realizzati corsi di italiano nell’ambito dei progetti SAI 
ex SIPROIMI ed ex SPRAR Senigallia e Ambito Sociale Territoriale 8 ge-
stiti da Fondazione Caritas Senigallia ETS. Nel 2022 è stato rinnovato 
l’accreditamento definitivo per la FORMAZIONE SUPERIORE e FORMA-
ZIONE CONTINUA con Decreto Dirigenziale Regione Marche nr. 218 
del 05/04/2022

Inserimenti lavorativi
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Su 68 persone a cui è stato somministrato un questionario di rilevazione dei cambiamenti si evidenzia nella seguente tabella le 
percentuali di persone secondo cui la cooperativa ha contribuito molto positivamente a migliorare la propria condizione rispetto a:

Le dimensioni di analisi sono state mutuate da: Chiaf, E. (2013). Il valore creato dalle imprese sociali di inserimento lavorativo. 
Rivista Impresa Sociale, 0(1). Recuperato da https://rivistaimpresasociale.s3.amazonaws.com/uploads/magazine_article/attach-
ment/3/ImpresaSociale-00-2013-saggi-chiaf.pdf.

Secondo il 37% delle persone le attività 
della cooperativa hanno contribuito a mi-
gliorare i propri livelli di autostima e fidu-
cia in sé stessi.

Sentirsi vicino  
alle persone Sentirsi utile

Sentirsi sicuro 

Avere pensieri chiari 

Sentirsi allegro 

Sentirsi amato 

Sentirsi interessato  
alle altre persone 

Avere energia  
in avanzo 

Sentirsi ottimista  
circa il futuro

Affrontare bene i problemi 

Sentirsi in grado di  
farsi un’idea sulle cose

Sentirsi bene  
con me stesso 

Sentirsi interessato  
in cose nuove 

Sentirsi interessato  
alle altre persone 

43%

38%

37%

31%

29% 24%
16% 21% 24%

31%

34%

38%

40%

47%

Agricoltura sociale - Focacceria OH MY GOOD - L’Emporio della solidarietà RIKREA -RIKUCI- 
FALEGNAMI DELLA SOLIDARIETÀ - Formazione professionale - Servizi per il lavoro - Turismo- 
Pulizie e Servizi vari

Lavoratori dipendenti
2615 9

1 1

persone con disagio sociale (non certificati) o molto svantaggiate  651/2014 

persone con disabilità psichica L 381/91

persone detenuti e in misure alternative L 381/91

Tirocini e stage
8962

11
3

13

persone con dipendenze L 381/91

persone con disagio sociale (non certificati) o molto svantaggiate  651/2014 
persone detenuti e in misure alternative L 381/91

persone con disabilità psichica L 381/91

37%

31

  Contesto  Input e risorse  Azioni   Output   Outcome   Obiettivi trasformativi

30

31

  Contesto  Input e risorse  Azioni   Output   Outcome   Obiettivi trasformativi



Obiettivi
Trasformativi
Per obiettivi trasformativi intendiamo i cambiamenti che le organizzazioni hanno contri-
buito a generale contestualmente a livello micro, meso e macro (ovvero di sistema). Gli 
elementi afferenti alla capacità trasformativa sono configurabili come l’obiettivo di lungo 
periodo delle organizzazioni; a questo proposito, l’integrazione di questi ultimi consente 
di interpretare lo strumento del bilancio sociale come uno strumento strategico, in grado 
cioè di restituire evidenze utili per riflettere sulla eventuale ri-organizzazione e/o ri-orien-
tamento sia delle attività organizzative sia nella gestione delle relazioni che tali organiz-
zazioni hanno e possono in potenza stabilire nel territorio di riferimento. Al momento in 
cui viene scritto questo bilancio sociale, l’idea è quella di raccogliere evidenze qualitative 
rispetto alla capacità trasformativa del nostro ecosistema tramite dei focus group da orga-
nizzare e realizzare con i principali stakeholder del territorio.

32 33



Bilancio Sociale 
2023Bilancio Sociale Integrato 2023



Bilancio Sociale 
2023


